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Plataforma Nacional

I‘W de Commodities
Sustentables
PROGRAMA DE

GREEN COMMODITIES

MISION

EL PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES HA SIDO CREADO PARA
MEJORAR EL DESEMPENO ECONOMICO, SOCIALY AMBIENTAL DE LOS
COMMODITIES AGROPECUARIOS A NIVEL NACIONAL.

IMPACTO

ESTO LO HACE PARA MEJORAR LOS MEDIOS DE VIDA RURALES, MITIGAR
LOS EFECTOS DEL CAMBIO CLIMATICO Y MANTENER LOS SERVICIOS
ECOSISTEMICOS Y LA RESILIENCIA DE PAISAJES TERRESTRES Y MARINOS.

METAS GLOBALES Y OBJETIVO SUPERIOR

AL 2020 EL GCP BUSCA TRANSFORMAR LOS SECTORES DE COMMODITIES
QUE ACTUALMENTE IMPACTAN 8 MILLONES DE PRODUCTORES Y 20
MILLONES DE HECTAREAS.

LAS ACTIVIDADES DEL GCP PERMITIRAN A PRODUCTORES MEJORAR SUS
PRACTICAS PRODUCTIVAS. ESTO TIENE EL POTENCIAL DE BENEFICIAR A 40
MILLONES DE PERSONAS ALREDEDOR DEL MUNDO.

OBJETIVOS GLOBALES

. SISTEMAS DE EXTENSION MEJORADOS A NIVEL NACIONAL
Y SUBNACIONAL

» MEJORES INCENTIVOS ECONOMICOS PARA LA PRODUCCION
SUSTENTABLE

¢+ POLITICAS Y LEGISLACION MEJORADAS Y APLICADAS
» COORDINACION INTRAE INTER SECTORIAL LOGRADA

PNUD ¢ PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES 3
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PLATAFORMAS NACIONALES DE COMMODITIES

PROPOSITO:

INSTITUCIONALIZAR EL DESEMPENO SUSTENTABLE A LARGO PLAZO
DE LOS COMMODITIES AGROPECUARIOS A NIVEL NACIONAL.

Objetivos Indicadores

,. CREAR UN COMPROMISO % del duccié o d
MULTISECTORIAL NACIONAL los commodities representada en
PARA LA SUSTENTABILIDAD A LARGO la Plataforma Nacional
PLAZO DE LOS COMMODITIES

, FORMULARY MONITOREAR + Acuerdo Nacional sobre mejores
ACCIONES QUE ATIENDAN LAS practicas por commodity
CAUSAS RAIZ DE LOS PROBLEMAS + Nimero de causas raiz atendidas por
LIMITANDO LA SUSTENTABILIDAD 'Ijl refzr":‘ politica / I,'ega' .

+ Plan de Accién con linea de base

DE LOS COMMODITIES progreso anual reportado en Iineg

, ESTABLECER ALIANZAS, + Nimero de productores atendidos ®
INVERSIONES COORDINADAS Y por alianzas publico-privadas para
ACCIONES QUE FORTALEZCAN fortalecer su capacidad de producir
LA SUSTENTABILIDAD DE LOS de manera sustentable
COMMODITIES

PILARES

1) ohioco pavocaaTcoY conprovso T SEcroRaL

(2) reupioncibe i CoroComOOANTE Y RCTAOOR

O D

OFE
PRACTICAS DETRABAJO COLABORATIVAMENTE

COBERTURA DE LOS CUATRO ROLES ESENCIALES DE LA
UNIDAD DE GESTIONDE LAPLATAFORMA NACIONAL:

1. VINCULACION DE ACTORES CLAVE 2.ESPECIALISTA TECNICO
3.COMUNICACION 4.ADMINISTRACION

4 PNUD « PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES
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PACTO MUNDIAL DE LA ONU

PRINCIPIOS DE AGRICULTURA
Y EMPRESAS SUSTENTABLES

PRINCIPIO 1
‘ LA SEGURIDAD ALIMENTARIA, LA SALUD Y LA NUTRICION COMO OBJETIVOS

Las empresas deben apoyar los sistemas alimentarios y agricolas que optimizan la
produccién y minimizan el desperdicio para promover la nutricién y la salud de todos

los habitantes del planeta.

PRINCIPIO 2
PRACTICAR LA RESPONSABILIDAD AMBIENTAL

Las organizaciones deben apoyary aplicar sistemas agricolas que puedan satisfacer las
necesidades globales al tiempo que garanticen una agricultura, ganaderia, pesca y silvicultura
sustentables. Deben proteger y mejorar el ambiente y utilizar los recursos naturales de manera

eficiente y responsable.

PRINCIPIO 3
ASEGURAR LA VIABILIDAD ECONOMICA Y COMPARTIR VALOR

Las empresas deben crear y compartir valor en toda la cadena alimentariay
agropecuaria, desde los productores hasta los consumidores.

PRINCIPIO 4
RESPETAR LOS DERECHOS HUMANOS, CREAR TRABAJOS DECENTES

Y CONTRIBUIR A LA PROSPERIDAD DE LAS COMUNIDADES LOCALES

Las empresas deben respetar los derechos de los productores, trabajadores y consumidores.
Deberan mejorar sus medios de vida, promovery garantizar la igualdad de oportunidades,
para que las comunidades locales sean lugares atractivos para vivir, trabajar e invertir.

PRINCIPIO 5
FOMENTAR EL BUEN GOBIERNO Y LA RENDICION DE CUENTAS

Las empresas deben comportarse de forma legal y responsable, respetar los derechos de
la tierra y los recursos naturales, evitar la corrupcién y ser transparentes en sus actividades

y en el reconocimiento de sus impactos.

PRINCIPIO 6
PROMOVER EL ACCESO Y LATRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS,

HABILIDADES Y TECNOLOGIA

Las empresas deben favorecer el acceso a la informacién, al conocimientoy a las
habilidades que favorezcan una alimentacién y agricultura mas sustentables. Deben
invertir en el desarrollo de las capacidades de los productores y las PYMES, asi como
aplicar las practicas mas eficaces y las nuevas tecnologias.

\
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CICLO DE VIDA DE UNA PLATAFORMA

CICLO DE VIDA DE UNA PLATAFORMA

DIALOGAR IMPLEMENTAR MEJORAR

DURACION 1.5 ANOS DURACION 2 ANOS DURACION 3 ANOS DURACION 2 ANOS
CRITERIOS DE LUZ 50:50 OPERACIONES DE PLATAFORMA
‘ FINANCIADAS POR GOBIERNO/PNUD

PARTICIPACION

ACTUALIZAR
LANZAMIENTO ALIANZAS

FORMULACION
DE ANALISIS DE
CAUSAS RAIZ

FORMULACION
DEL PLAN DE

ACCION MONITOREO EN LINEA Y REUNIONES
PLAN DE ACCION DEL COMITE DE MONITOREO

BORRADOR
MIDIENDO
MONITOREOY IMPACTO

FINALIZACION EVALUACION
DEL PLAN DE

ACCION

PLAN DE ACCION
FORMAL

ADOPTANDO
Y ADAPTANDO

TRANSICION

TRANSICION DE
SALIDA DEL PNUD

CRONOGRAMA ESTIMADO DE ETAPAS
DESDE ESTUDIOS INICIALES A MEDICION DE IMPACTO - 8.5 ANOS

PNUD « PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES
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MIDIENDO EL EXITO

PILARES DE LA PLATAFORMA E INDICADORES DE PROCESO

o DIALOGO DEMOCRATICOY COMPROMISO MULTI-SECTORIAL

INDICADORES DE PROCESO

e PROPORCION DE PARTICIPANTES POR CATEGORIA DE ACTORES

CLAVE EN CADA PLENARIAY GRUPO DE TRABAJO (DIAGRAMA DE
PASTEL)

9 PNUD (OFICINA DE PA[S) COMO CONVOCANTE Y FACILITADOR

INDICADORES DE PROCESO

® % DE REUNIONES DE LAJUNTA DIRECTIVA DE LA PLATAFORMA
NACIONAL QUE SE LLEVAN ACABO SEGUN LO PLANEADO

® % DE REUNIONES DE LAJUNTA DIRECTIVA DE LA PLATAFORMA
NACIONAL CO-PRESIDIDAS POR LA ENTIDAD EJECUTORA (PNUD) Y
ENTIDAD IMPLEMENTADORA (SEAM)

6 LIDERAZGO DEL GOBIERNO

INDICADORES DE PROCESO
@ % DE PLENARIAS SE LLEVAN A CABO SEGUN LO PLANEADO
® % DE PLENARIAS CO-PRESIDIDAS POR MINISTROS DE ESTADO

® % DE PLENARIAS Y RECOMENDACIONES TECNICAS ADOPTADAS
POR EL GOBIERNO

COMPROMISO DE TODOS LOS MIEMBROS DE LA PLATAFORMA
ATRABAJAR JUNTOS

INDICADORES DE PROCESO

® % DE MIEMBROS DE LA PLATAFORMA CUMPLEN CON CQDIGO DE PRACTICA
(APOYADO POR FORMULARIOS DE RETRO-ALIMENTACION'Y TESTIMONIALES)

COBERTURA DE CUATRO ROLES ESENCIALES DE LA UNIDAD DE
GESTION DE LAPLATAFORMA NACIONAL:

1.VINCULACION DE ACTORES CLAVE 2. GERENCIAMIENTO TECNICO
3. COMUNICACION 4. ADMINISTRACION

INDICADORES DE PROCESO

® % DE MIEMBROS DE LA PLATAFORMA SATISFECHOS CON LA FACILITACION
DE LA UNIDAD DE GESTION DE LA PLATAFORMA DEL PNUD (APOYADO
POR FORMULARIOS DE RETRO-ALIMENTACION Y TESTIMONIALES)

PNUD ¢ PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES /
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PRINCIPIOS DEL DIALOGO DEMOCRATICO

@ rRESPETO MUTUO

QORIENTADO A ACCIONES Y RESULTADOS

€ cCOMPROMISOS HONESTOS

@) APRENDIZAJE COMPARTIDO

eTRANSPARENCIA

8 PNUD « PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES
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CONSTRUCCION DE CONSENSOS Y TOMA DE DECISIONES

JUNTA DE PROYECTO

+ Un Ministerioy PNUD.

+ Segln el Documento de Proyecto y los requerimientos de PNUD.

JUNTA DIRECTIVA DE LA PLATAFORMA

+ Opera en la base de toma de decisiones por consenso, lo cual quiere decir que todos los esfuerzos
estan hechos para superar cualquier oposicién.

+ ROL: Encaminar el trabajo de la plataforma, tomar decisiones practicas sobre el proceso y tomar
decisiones formales basadas en los aportes de los participantes de las Plenarias y Grupos de Trabajo.
Por ejemplo:Oficializar el Plan de Accién.

+ FORMA: Es recomendable un maximo de 5 organizaciones, que incluyen a PNUD, Ministerios
representados en laJunta de Proyecto (SEAM y MAG), Representantes de otros Ministerios
asociados y de una asociacién nacional de productores y/o industria.

+ Convocado por acuerdo de la Junta de Proyecto.

PLENARIAS

+ Son foros para creacién de consenso.
+ ROL: Establecer concensos y proveer insumos para el Plan de Accién borrador.

+ FORMA: Participacién multi-sectorial e inter-institucional (se requiere representacién de 4
categorias de actores clave para ser equilibrada).

+ PROCESO: La participacién no es restringida y el tamafio es ilimitado.

+ La participacién requiere un compromiso por escrito después del lanzamiento publico y antes de
la primera plenaria; miembros adicionales pueden participar como observadores.

+ Los integrantes de los grupos de trabajo son automaticamente participantes de la plenaria.

GRUPOS DE TRABAJO

+ Composicién multi-sectorial.

+ ROL: Proveer asesoria experta, aprendizaje previo, investigaciéon y recomendar soluciones o
acciones para el Plan de Accién Nacional, segln el rea técnica/ tematica del grupo al que
pertenece. Las recomendaciones vendran después de acordar causas raiz de los problemas para
lograr la sustentabilidad en la produccién, segin el area técnica del grupo al que pertenecen.

+ FORMA: Idealmente 15 personas, con un minimo de 10 y un méximo de 30 personas por
grupo de trabajo.

+ La participacién se formaliza con un compromiso por escrito antes del inicio de las primeras
reuniones de trabajo.

+ Pueden establecer sub-grupos de trabajo o comités técnicos ad hoc.

OPCIONES DE REDACCION

+ Esta es una actividad esencial y por ende amerita recursos de calidad, seleccionados con
sensibilidad politica para completarla.

+ RECOMENDANDO: Contratar una organizacién/persona independiente.
+ Opcién: Unidad de Gestién de la Plataforma ejecuta.
+ Opcién: Se establece Comité de Redaccioén.

PNUD ¢ PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES 9
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ACUERDOS ALCANZADOS

Gestion
Interna

Analisis de
causas raiz

Acciones

Nacionales

Implementacion
de acciones

Redaccion del
Plan de Accién

Nacional

Individuo Directamente
Responsable

1(2,3...)

Problema

Causa raiz

Servicios de apoyo y
entorno habilitante

Debilidades de

servicios / causa rafz

Intervencion /
Solucién

Propdsito

Descripcion

Indicador de linea de
base

Actores Clave
comprometidos e
Instituciones con
mandato

Presupuesto
(comprometido)

Responsable

Meta a lograr

Texto sugerido en el
plan de acciéon

PNUD ¢ PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES
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EL ARTE DE LA FACILITACION

Se sugiere contratar un facilitador bajo un Acuerdo a Largo Plazo (LTA) para la etapa de didlogo
de la plataforma (aprox. 2 afios). También pueden contratarse facilitadores adicionales para los
Grupos de Trabajo y/o reuniones de la Junta Directiva.

El facilitador tendra a su cargo la creacién del espacio de confianza para los participantes
y la conduccién metodoldgica del proceso, participando también en su disefio. Por tanto,
es importante que el facilitador acompanie a los mismos grupos y participe en la plataforma
durante la etapa del didlogo.

PRINCIPALES CUALIDADES DE UN FACILITADOR

+ Estar familiarizado con diversos enfoques, procedimientos y herramientas para la
facilitacion de grupos.

+ Tener experiencia de trabajo en diferentes contextos politicos y culturales 'y
compromiso para adaptar los procesos al contexto actual.

+ Conocer los diferentes tipos de roles y funciones necesarias para la buena ejecucién
de un proceso.

+ Tener intuicién politica; es decir, habilidad para captar las dimensiones politicas del
contexto que afectaran e influirén el proceso.

+ Tener sensibilidad cultural; es decir, habilidad para ajustarse a situaciones de
diversidad cultural.

+ Usar un estilo de trabajo colaborativo.

+ Tener destrezas de comunicacién e incidencia.

ALGUNAS DE LAS FUNCIONES DE UN FACILITADOR SON

+ Prepararse desde el inicio para entender las relaciones entre los dialogantes,
las dindmicas de poder; el contexto social, politico y cultural, y los antecedentes
histéricos.

+ Disear el cumplimiento de las agendas para apoyar el flujo l6gico de los contenidos y
la dindmica de los procesos de grupo.

+ Guiar a los participantes con curiosidad, formulando preguntas respetuosas y sin
tomar partido por ninglin grupo.

¢ Escuchar, recoger y devolver al grupo lo que se va diciendo para promover la reflexién.

+ Asegurarse que el grupo se centre en el tema en discusiéon con el fin de mantener el
impulso.

+ Resumiry enfatizar los acuerdos ydesacuerdos.

+ Grabar lo que sucede durante el didlogo de modo que sea Gtil para la ayuda memoria
del grupo.

+Utilizar herramientas para construir consensos y generar confianza entre los
dialogantes.

[Adaptado de la Guia Practica del PNUD sobre Didlogo Democratico]
12 PNUD « PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES
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+ Habilidad en el trato de Personas
+ Constructor de relaciones
GESTION DE + Visto como objetivo por la mayoria de los Actores Clave
ACTORES CLAVE + Experiencia con procesos y gestién
+ Buen orador - buen oyente
+ Mas de 7 afios de experiencia laboral

+ Fuerte red de contactos en el sector en cuestion
+ Con amplio conocimiento sobre problemas de

ESPECIALISTA commodities / de sustentabilidad
TECNICO

+ Respetado en el sector

+ Fuertes habilidades analiticas

+ Orientado a los detalles

+ Mas de 15 afios de experiencia laboral

+ Buenas habilidades en informética, web y medios sociales
+ Fluidez en Inglés y el idioma nativo

+ Experiencia con la prensa - periédicos, video, en linea

+ Trabajo en red con la prensa

+ Buenas habilidades de escritura

+ Empoderamiento para el desarrollo de la marca

COMUNICACION

+ Excelentes habilidades de organizacién

+ Experiencia en gestion de los procesos administrativos.
+ Actitud de apoyo y ayuda

+ Toma la iniciativa

+ Mantiene al dia la gestién

+ Se preocupa por los procedimientos

ADMINISTRACION

COMPETENCIAS

CONSTRUCTOR ORIENTACION

LIDERAZGO DE PERSPICACIA A
RELACIONES POLITICA RESULTADOS

PNUD ¢ PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES 13
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TIPOS DE ACTORES CLAVE

Donantes Gobierno Nacional

Agencias/Programas Gobierno
de la ONU Departamental

SOCIOS DEL GOBIERNO

DESARROLLO

SOCIEDAD SECTOR
CIVIL PRIVADO

Productores agropecuarios

Academia/ ® e industriales

investigadores

o e N Otros Actores Clave de
rganizaciones No la cadena de valor de la
Gubernamentales commodity

Otras iniciativas Compradores y
multi-sectoriales comerciantes

Certificadoras
Asociaciones y Camaras

Banca/Financieras

14 PNUD « PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES
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VINCULACION DE ACTORES CLAVE

®

PASO 1

UNIVERSO DE
ACTORES CLAVE

SALIDA

LISTA DE ALREDEDOR
DE 200 ACTORES CLAVE

PASO 2

ANA AR Y PRIOR A D
LOS ACTORES CLAVE

SALIDA

40 ACTORES CLAVE
PRIORIZADOS

PASO 3

. DETERMINARLOS
METODOS DE VINCULACION

SALIDA

PLAN DE PARTICIPACION
DE LOS ACTORES CLAVE

PNUD ¢ PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES
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IDENTIFICACION DE ACTORES CLAVE

ESTE PASO ES UN ELEMENTO CONSTITUTIVO ESENCIAL Y HAY
QUE DARLE EL TIEMPO SUFICIENTE PARA HACER LAS COSAS
BIEN. CALENDARIZAR 3-6 MESES. SE TRATA DE

3 ACTIVIDADES CLAVE

QUE TRIANGULAN PARA CONSTRUIR EL UNIVERSO
DE LOS ACTORES CLAVE:

1. DIALOGO INTERNO

Conversaciones internas dentro de la Oficina de Pais del PNUD y el equipo
global GCP para identificar Actores Clave con una relacién existente o que
deben participar de acuerdo a la visién del equipo.

2. INVESTIGACION DOCUMENTAL

Utilizar distintos recursos, empezando por internety encuestas, para identificar
las partes interesadas y Actores Clave pertinentes a la commodity, revisando
asuntos de sustentabilidad que deben abordarse en el pais. Esto deberia ampliar
la lista de Actores Clave mas alla de las ideas y decisiones del equipo.

3.DIALOGO EXTERIOR

Conversaciones con los Actores Clave de la lista que usted consideraria
amigables / de facil acceso para conocer su opinién sobre qué otras partes
interesadas clave deberian ser abordadas. Es una buena idea en esta etapa
discutir la lista completa con el Ministerio vinculado con el proyecto, pedir

su consejo, asegurandose que al menos 1 de los Actores Clave de todas las
diferentes categorias y subcategorias ha sido incluida. Limite sus conversaciones
a un maximo de 20 participantes. Si puede, trate de tener la conversacién cara

a cara para empezar a construir relaciones de confianza y personales con los
participantes de la plataforma desde el principio.

16 PNUD « PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES
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PRIORIZACION DE ACTORES CLAVE

Este paso refleja el grado en que cada actor tiene influencia sobre los temas
relevantes/objetivos de la plataforma, y su nivel de interés en la sustentabilidad
(econdmica, social y ambiental) de la commodity analizada. Esto ayudara
significativamente a priorizar el plan de participacion de los actores, y a definir la
forma apropiada de vinculacidon y generacion de compromisos.

< TIPO DE ACTOR: TIPO DE ACTOR: TIPO DE ACTOR:
% NO APOYA AMBIGUO CLAVE
I§ ESTRATEGIA: ESTRATEGIA: ESTRATEGIA:
; DEFENDER COLABORAR VINCULAR
TIPO DE ACTOR: TIPO DE ACTOR:
MARGINAL APOYA
ESTRATEGIA: ESTRATEGIA:
MONITOREAR / CAMBIAR CONSULTAR / CAMBIAR
La importancia relativa de cada consideracién dependera del tema y el pafs. (Adaptado de Kathleen Wood)
INTERES
MOTIVACION

Evaluar cuan prioritario es el tema para un participante nos ayuda a entender cuanta prioridad debemos
darle al mismo.

DISPOSICION PARA PARTICIPAR

No todos los Actores Clave pueden estar dispuestos a participar, incluso cuando estén dispuestos
a participar en otros proyectos similares. Esto proporciona informacién que es importante para
comprender cémo involucrar a grupos de interés en particular.

HISTORIA
Las relaciones pasadas. Las expectativas de contratacién y el mantenimiento de confianza.

INFLUENCIA
PODER

itienen buenas conexiones los Actores Clave? j Tienen la capacidad de movilizar estas redes? j Tienen
una cuota de poder elevada?

LEGITIMIDAD
i Los participantes tienen un interés directo en el tema, el PNUD o el Ministerio asociado?, jSon vistos
por los demas como interlocutores legitimos?

RESPETO
Si otros en el sector reconocen un actor como relevante, esto aumenta su legitimidad.

AMENAZA
iSe arriesgan a perder el poder o el respeto debido a las actividades de la plataforma?

PNUD ¢ PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES 17
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NIVEL DE
PRIORIDAD
GENERAL

TIPOS DE FORMAC(S) DE

PARTICIPANTES VINCULACION

DESTACADO
(CHAMPION) ALTA
MEDIA
APOYA
MEDIA
AMBIGUO MEDIA
NO APOYA MEDIA
BAJA
MARGINAL
MEDIA

18 PNUD « PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES
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PROCESO DE

VINCULACION DE
ACTORES CLAVE

TRANSACCION
ASOCIAR INVOLUCRAR INVOLUCRAR

VINCULAR COLABORAR CONSULTAR DEFENDER MON Y

CAMBIAR

EMPODERAMIENTO RELACIONES INVERSION COMUNlCAC|0[‘lES
DE PROMOCION
TOMA DE EDUCAR IGNORAR
DECISIONES
COMPARTIDAS SENSIBILIZACION INFORMAR
PNUD ¢ PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES 19
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TIPOS DE
PARTICIPANTES

CLAVE

AMBIGUOS

NO APOYA

MARGINAL

20
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METODOS DE VINCULACION

FORMAC(S) DE
VINCULACION

ALTA

MEDIA

MEDIA

MEDIA

MEDIA

BAJA

MEDIA

PLENAR/4

L

JUNTA
DIRECTIVA

*%*

PLENAR\M

NIVELGENERAL
DE PRIORIDAD

METODOS
FORMALES

+ Junta Directiva
+ Socio de Proyecto
piloto

METODOS
INFORMALES

+ Cenas en grupo
¢ Resaltaren
comunicaciones de
promocion

+ Plenaria
¢ Grupos de trabajo

+ Eventos sociales

+ Boletin
¢ |nvitacién a
patrocinar

¢|nvitara darinsumos
comentarios
informales

¢ Grupo de asesores
+ Grupos de trabajo
+ Plenaria

+ Desayunos regulares
+ Llamadas por teléfono

+ Correo

* Invitar a participar
de encuentros
informales

¢ Ignorar
+Pedir a otros actores
claves que influencien

+ Boletin

+ Conversaren otras
conferencias

¢ Consultaa
comunidades /
productores

¢ Encuestas

PNUD « PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES
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®

PRINCIPIOS PARA LA GESTION DE ACTORES CLAVE

Los gestores deben reconocer
los posibles conflictos entre
(a) su rol como facilitador

del PNUD, y (b) sus
responsabilidades legalesy
morales por los intereses de
los participantes, y deben
hacer frente a este tipo de
conflictos a través de la
comunicacién abierta, la
notificacién adecuada, y el
sistema de incentivos y, en su
caso, a través de la mediacién.

Reconocer y controlar
activamente las
preocupaciones de todos
los partipantes legitimos,

y tomar en cuenta sus
intereses en la toma de
decisiones y las operaciones.

(1)-| PRINCIPIOS | (5

Escuchar y comunicarse Adoptar procesos Reconocer la interdependencia
abiertamente con los Actores y modos de de los esfuerzos y recompensas
Clave acerca de sus respectivas comportamiento entre participantes, e intentar
inquietudes y aportes, y sobre que son sensibles a una justa distribucién de

los riesgos que asumen al las preocupacionesy beneficios y cargas de las

participar en la plataforma. capacidades de cada actividades, teniendo en cuenta
una de las partes sus respectivos riesgos
interesadas. y vulnerabilidades.

[Adaptado de Clarkson Centro para la ética empresarial y la Eficacia de la Junta 1998]

PONER ESPECIAL ATENCION A:

TRABAJAR
CON EL TENER UN FORMAS DE
MINISTERIO CON PLAN DE VINCULACION SECTOR
EL MANDATO VINCULACION DE SENSIBLE AL PRIVADO
Y PODER ACTORES CLAVE GENERO
APROPIADOS
PNUD « PROGRAMA DE GREEN COMMODITIES 21
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NOTAS
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Plataforma Nacional
de Commodities
Sustentables

Original en Inglés escrito por Lise Melvin
www.greencommodities.org

Plataforma Nacional de Commodities Sustentables
Oficina: Alberto de Souza N° 5445 c/ Rca. Argentina
Asuncién — Paraguay

Tel: 595 21 602 526 / 7

www.py.undp.org

w (4
SAMB;HYHA TETA REKUAI
fmam oo —  GOBIERNOY NACIONAL

FONDO PARA EL MEDIO AMBIENTE MUNDIAL AMBIENTE Jajapo nande rapera ko'aga guive
INVERTIMOS EN NUESTRO PLANETA Alservicio Construyendo el futuro hoy
de las personas
y las naciones
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